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POLITIKA PRIVATNOST!I U CENTRU UP2DATE
1. UvoD

Centar za istrazivanje, edukaciju i primjenu novih znanja UP2DATE (u daljnjem tekstu: Centar) je
pravna osoba, samostalna, neprofitna, nestranacka, nevladina organizacija civilnoga drustva upisana
u Registar udruga Republike Hrvatske.

Centar je posvecen istrazivanju, edukaciji i primjeni novih znanja, stvarajuci vrijednosti s ciljem
pruzanja kvalitetnih usluga koje promic¢u moderne Zivotne stilove svojih korisnika i ¢lanova te,
svjestan svoje uloge i odgovornosti u drustvenoj zajednici radi poboljSanja kvalitete Zivota, potice
samostalnost, cjeloZivotno obrazovanje, primjenu novih tehnologija te aktivno zastupa i promice
prava i interese, pruza pomoc, gospodarsku, drustvenu, kulturnu i ostalu afirmaciju osoba s
invaliditetom, mladih, socijalno osjetljivih i marginaliziranih skupina drustva.

Centar, kao voditelj obrade, prikuplja i obraduje osobne podatke fizickih osoba koje sudjeluju u
njegovom radu i s kojima stupa u kontakt radi obavljanja djelatnosti iz Statuta Centra u skladu s
ovom Politikom i Op¢om uredbom o zastiti podataka (SLL 119, 4. 5. 2016.)(GDPR).

Izrazi koji se korise u ovoj Informaciji i imaju rodno znacenje odnose se jednako na sve rodove.
2. NACELA

Centar prikuplja i obraduje osobne podatke zakonito, poSteno i transparentno. U ovoj Politici

izricito se utvrduje pravna osnova za obradu podataka i obvezne informacije koje Centar pruza

ispitanicima u trenutku prikupljanja osobnih podataka.

Centar prikuplja samo one osobne podatke koji su nuzni u posebne i zakonite svrhe, izricito
navedene u ovoj Politici, te ih obraduju u skladu s tim svrhama.

Centar redovito provjerava tocnosti i azurnost prikupljenih osobnih podataka, a ¢uva ih samo
onoliko dugo koliko je potrebno u svrhe radi kojih se osobni podaci obraduju.

Centar obraduje osobne podatke na nacin kojim se osigurava odgovarajuca sigurnost osobnih
podataka, ukljucujuéi zastitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od slu¢ajnog gubitka, unistenja
ili oStecenja primjenom odgovarajucih tehnickih ili organizacijskih mjera.



Up@d_ate

——
centar za istraZivanje, edukaciju
i primjenu novih znanja

Ulica grada Mainza 29,

10000 Zagreb

T/F: +3851483 95 34

0IB: 81236156441

IBAN: HR0323600001101502828
email: info@up2date.hr

www.up2date.hr

3. PRAVNA OSNOVA

Centar obraduje osobne podatke na sljede¢im pravnim osnovama:

— postovanju pravnih obveza Centra

— izvrSavanju ugovora u kojem je ispitanik stranka ili poduzimanju radnji na zahtjev ispitanika prije
sklapanja ugovora

— privoli za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili viSe posebnih svrha

— legitimnim interesima Centra ili trece strane, osim kada su od tih interesa jaci interesi ili
temeljna prava i slobode ispitanika koji zahtijevaju zastitu osobnih podataka, osobito ako je
ispitanik dijete.

4, OSOBE
4.1. Clanovi

Centar prikuplja podatke ¢lanova o osobnom imenu, osobnom identifikacijskom broju (OIB),
datumu rodenja i kontakt podataka (telefon/mobitel, e-mail adresa), izravno od ¢lana, te ih
obraduje u svrhu ostvarivanja prava i obveza koja proizlaze iz ¢lanskog statusa ili su u vezi s ¢lanskim
statusom.

Obrada podataka ¢lanova nuzna je radi postivanja pravnih obveza Centra na temelju Zakona o
udrugama i podzakonskih akata. Ako se ne pruze ovi podaci, osoba ne moze postati ¢lan Centra .

4.2. Volonteri

Centar prikuplja podatke volontera o imenu i prezimenu, prebivaliStu ili prijavljenom boravistu,
spolu, datumu rodenja, podatke o bankovnom racunu (prema potrebi) i kontakt podatke
(telefon/mobitel, e-mail adresa) izravno od volontera, te ih obraduje u svrhu ostvarivanja prava i
obveza volontera i Centra kao organizatora volontiranja.

Obrada osobnih podataka volontera nuzna je za sklapanje i izvrSavanje ugovora o volontiranju te
postovanje pravnih obveza Centra na temelju Zakona o volonterstvu i podzakonskih akata. Ako se
ne pruze navedeni podaci, osoba ne moze biti volonter Centra .
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4.3. Korisnici usluga

Centar prikuplja podatke korisnika socijalnih usluga odnosno usluga u okviru projektnih aktivnosti,
izravno od korisnika ili nadleznih tijela ili tre¢ih osobe koje sudjeluju u provedbi navedenih usluga, te
ih obraduje u svrhu koristenja navedenih usluga.

Obrada podataka je nuzna radi postivanja pravnih obveza Centra na temelju Zakona o osobnoj
asistenciji i/ili Zakona o socijalnoj skrbi te podzakonskih akata odnosno, ako se radi o projektnim
aktivnostima, na temelju Uredbe o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja
programa i projekata od interesa za opcée dobro koje provode udruge, uredbi Europske unije i
ostalih propisa u vezi s financiranjem i ugovaranjem projekata. Ako se ne pruze potrebni podaci,
osoba nec¢e modi biti korisnik usluge.

4.4, Suradnici

Centar prikuplja podatke vanjskog suradnika — fizicke osobe o imenu i prezimenu, osobnom
identifikacijskom broju (OIB), adresi, podatke o bankovnom racunu (prema potrebi) i kontakt
podatke (telefon/mobitel, e-mail adresa) te podatke o imenu i prezimenu i kontakt podatke
(telefon/mobitel, e-mail adresa) zakonskih zastupnika i predstavnika vanjskih suradnika i partnera,
izravno od osobe ili suradnika ili javno dostupnih izvora (Registar udruga, Sudski registar, Obrtni
registarisl.), te ih obraduje u svrhu sklapanja ugovora u okviru svoje djelatnosti.

Obrada navedenih osobnih podataka nuzna je za sklapanje i izvrSavanje ugovora i poStovanje
pravnih obveza Centra na temelju Zakona o obveznim odnosima te poreznih propisa i propisa o
financijskom poslovanju i racunovodstvu neprofitnih organizacija. Ako se ne pruze navedeni podaci,
Centar nece moci sklopiti ugovor sa suradnikom.

4.5. Radnici

Centar prikuplja i obraduje osobne podatke radnika u skladu s posebnim internim aktom Centra.

Radnik se informira o obradi osobnih podataka prilikom zaposljavanja u trenutku prikupljanja
osobnih podataka.
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Centar prikuplja osobne podatke kandidata za zaposljavanje navedene u oglasu za posao (npr.
Zivotopis) i druge podatke koje dobrovoljno dostavi kandidat izravno od kandidata, te ih obraduje u
svrhu provodenja selekcijskog postupka.

Obrada navedenih osobnih podataka nuzna je za kako bi se poduzele radnje na zahtjev kandidata
prije moguceg sklapanja ugovora o radu.

Centar moZe zadrZati podatke u bazi Zivotopisa u svrhu buducéeg zaposljavanje, iskljucivo na temelju

privole.
4.7.Gradani

Centar prikuplja podatke gradana o imenu i prezimenu, kontakt podatke (telefon/mobitel, e-mail
adresa) te druge podatke koja osoba sama dostavi, izravno od osobe, te ih obraduje u svrhu
kontaktiranja i odgovaranja na zahtjev ili upit.

Obrada navedenih podataka je nuZna radi zastite legitimnih interesa Centra ili trece strane koji se
odnose na kvalitetno obavljanje poslova u okviru svoje djelatnosti u skladu sa Statutom Centra,
osim kada su jaci interesi ili temeljna prava i slobode osoba koji zahtijevaju zastitu osobnih
podataka.

4.8. Posjetitelji mreznih stranica

Centar ne prikuplja podatke gradana putem vlastite mreZne stranice, odnosno koristi samo tehnicke
(nuzne) kolacice.

Ako ste mladi od 16 godina, molimo da nam ne Saljete nikakve osobne podatke, ukljucujuéi svoje
ime, adresu, broj telefona ili email adresu bez pristanka roditelja ili skrbnika.

Centar putem vlastite mrezne stranice svjesno ne prikuplja osobne podatke djece mlade od 16
godina bez pristanka roditelja ili skrbnika. U slucaju da utvrdimo da smo prikupili osobne podatke
djeteta mladeg od 16 godina, a bez privole roditelja ili skrbnika, takve podatke ¢emo bez odlaganja
obrisati.
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5. POSEBNE KATEGORIJE PODATAKA ki s s

Obrada podataka o invaliditetu osobe i teSko¢ama u razvoju djeteta ako je osoba ¢lan Centra i
korisnik socijalnih usluga provodi se u svrhu ostvarivanje prava i obveza korisnika i Centra koje
proizlaze iz pruzanja socijalnih usluga Centra korisnicima kada je to nuzno za potrebe izvrSavanje
obveza i ostvarivanje posebnih prava Centra i radnika u podrucju prava o socijalnoj sigurnosti i
socijalnoj zastiti u skladu sa Zakonom o osobnoj asistenciji, Zakonom o socijalnoj skrbi te
podzakonskim aktima.

Obrada podataka o invaliditetu osobe i teSko¢ama u razvoju djeteta ako je osoba ¢lan ili volonter
(inkluzivni volonter) ili korisnik usluge moZze se provoditi i u sklopu legitimnih aktivnosti Centra ili
drugog neprofitnog tijela s ciljem promicanja i zastite prava osoba s invaliditetom ili kada je to
nuzno za potrebe znacajnog javnog interesa na temelju prava Europske unije i pravu Republike
Hrvatske, u svrhu provedbe projekata ili u svrhu provedbe socijalnih usluga kada te osobne podatke
zatraze tijela koja dodjeljuju sredstava za projekte ili nadlezna tijela i u mjeri u kojoj to zatraze (npr.
popisi osoba s invaliditetom, potvrde/rjesenja o statusu osobe s invaliditetom, nalaz, rjesenje ili
misljenje, potvrde lije¢nika i dr.).

6. LEGITIMNIINTERESI

Centar obraduje osobne podatke ¢lanova, volontera, korisnika usluga te suradnika — fizickih osoba
odnosno zakonskih zastupnika i predstavnika suradnika i partnera kada je to nuzno radi zastite
legitimnih interesa Centra ili trece strane u svrhu provedbe projekata te u svrhu provedbe socijalnih
usluga kada te osobne podatke zatraze tijela koja dodjeljuju sredstava za projekte ili nadlezna tijela i
u mjeri u kojoj to zatraze (npr. obrasci za prijavu projekata, popisi osoba, preslike osobnih iskaznica,
izvodi iz matica, potvrde/rjesenja, potpisne liste, obrasci za izvjestavanje, fotografije i dr.) ili kada je
to zbog drugih razloga nuzno radi zastite legitimnih interesa voditelja obrade ili trece strane u
navedene svrhe, osim kada su jaci interesi ili temeljna prava i slobode osoba koji zahtijevaju zastitu
osobnih podataka.
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Centar obraduje, na temelju privole, sljedece podatke fizickih osoba:

kontakt podatke (telefon/mobitel, e-mail adresa) u svrhu slanja obavijesti o projektnim i drugim
aktivnostima i uslugama Centra

podatke o invaliditetu i teSko¢ama u razvoju djeteta u svrhu slanja obavijesti o sudjelovanja u
projektnim i drugim aktivnostima i uslugama Centra za osobe s invaliditetom odnosno djecu
teSko¢ama u razvoju

fotografije i videozapise u svrhu informiranja javnosti i podizanja svijesti o projektnim i drugim
aktivnostima od interesa za opce dobro (vidljivost), ako obrada nije nuzna temeljem sklopljenog
ugovora s ispitanikom, propisa ili legitimnih interesa

druge podatke u posebne svrhe o kojoj je osoba prethodno informirana.

Osoba ima slobodu izbora i pravo odbiti privolu bez Stetnih posljedica.

8. PRIMATEUI

Centar dijeli osobne podatke sa sljede¢im primateljima ili kategorijama primatelja ako je to nuzno u

svrhe naveden u ovoj Politici:

nadlezna tijela u skladu s propisima (Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne transformacije,
Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, Grad Zagreb, Porezna uprava,
Hrvatski zavod za socijalni rad i dr.)

tijela koja dodjeljuju sredstava za projekte (ministarstva, agencije, zaklade i dr.)

vanjski suradnici koji obraduju osobne podatke u ime poslodavca — izvrsitelji obrade
(knjigovodstvo, informaticka podrska i dr.) kada je to nuzno za obradu podataka.

Drugim tijelima i osobama, kao niti tre¢oj zemlji ili medunarodnoj organizaciji, osobni podaci nece

se otkrivati bez izricite privole.

U svim slucajevima dijeljenja podataka s primateljima, Centar ¢e poduzeti odgovarajuce tehnicke i

organizacijske mjere za zastitu osobnih podataka ispitanika kako bi se osigurala povjerljivost i

ogranicenje obrade samo na ono $to je nuzno za ostvarenje svrhe.
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Centar poduzima tehnicke i organizacijske mjere radi postizanja sigurnosti osobnih podataka,

ukljucujudi zastitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od slu¢ajnog gubitka, unistenja ili

ostecenja fizi¢kih i digitalnih podataka, a osobito zaklju¢avanje ormara, dodjela ovlasti za pristup

podacima u racunalnim mapama, koristenje snaznih lozinki, vatrozida i antivirusnih programa,

redovita izrada sigurnosnih kopija, informiranje/educiranje radnika i drugih osoba koje imaju pristup

0 zastiti osobnih podataka, obvezivanje radnika i drugih osoba koje imaju pristup podacima na

povjerljivost i druge odgovarajucée tehnicke i organizacijske mjere.

10. POHRANA

Osobni podaci ¢uvaju se do isteka roka ¢uvanja podataka u skladu s posebnim propisima, a ako rok
nije propisan, onoliko dugo koliko je potrebno u svrhu radi koje se obraduju ili do povlacenja privole
(ako se obraduju na temelju privole).

11. PRAVA ISPITANIKA

Clan, volonter, korisnik usluge, suradnik i drugi ispitanik iz ove Politike u odnosu na svoje osobne
podatke ima sljedeéa prava:

— pravo na pristup

— pravo naispravak

— pravo na brisanje

— pravo na ograni¢avanje obrade

— pravo na prenosivost.

Podaci mogu biti brisani samo ako nisu nuzni u svrhu za koju su prikupljani ili obradivani.

Ispitanik ima pravo na povlacenje privole (ako se obraduju na temelju privole) bez posljedica s tim
da je obrada do trenutka povlacenja zakonita.

Ispitanik ima pravo na prigovor na obradu podataka radi zastite legitimnih interesa. U tom slucaju
voditelj obrade vise nece obradivati podatke osim ako dokaZe da postoje uvjerljivi legitimni razlozi
za obradu koji nadilaze interese, prava i slobode radnika ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane
pravnih zahtjeva. Ako osoba prigovara obradi nuznih podataka prije prijave osobe kao korisnika
socijalnih usluga ili usluga u okviru projektnih aktivnosti, Centar ¢e prestati obradivati te podatke, ali
osoba nec¢e modi koristiti navedene usluge.
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Ispitanik ostvaruje svoja prava u skladu s Op¢om uredbom za zastitu podataka podnosenjem
zahtjeva na adresu ili e-mail voditelja obrade, kao slijedi:

Centar za istraZivanje, edukaciju i primjenu novih znanja UP2DATE
Ulica grada Mainza 29

10 000 Zagreb

e-mail: info@up2date.hr

Ispitanik ima pravo na prigovor nadzornom tijelu (Agenciji za zastitu osobnih podataka).

Zagreb, 12. veljace 2026.
Nikola Glibo, predsjednik



